INFORME DE COMISION

Director de Participacion Social
(Encargado de Despacho de la Direccién General de Contraloria Social)

LIC. FRANCISCO JAVIER SANCHEZ SANCHEZ

- ] =
OFICIO: DS-1231-2022
PERIODO: 06 al 07 de septiembre de 2022
MUNICIPIO(S): Cajeme, Sonora

OBJETIVO DE LA COMISION:

Participar en mi caracter de Director de Participacion Social y Encargado de Despacho de la
Direccion General de Contraloria Social, en acompanamiento del Lic. Guillermo Alejandro
Noriega Esparza, Secretario de la Contraloria General, titulares, directivos y personal operativo
de la Secretaria de la Contraloria General, en el desarrollo de Brigadas de Integridad en el
municipio de Cajeme, Sonora, llevando a cabo actividades de revision, verificacion y evaluacion
en las oficinas correspondientes a Agencia Fiscal, Registro Civil, oficialias Primera y Segunda
Incorporadas, asi como la Oficina Registral de ICRESON.

ACTIVIDADES REALIZADAS:

Se asigno y coording la labor de los grupos de trabajo para esta intervencién mediante la revision,
verificacion y evaluacion de los distintos aspectos relacionados con el funcionamiento y
operatividad de las oficinas, asi como de la prestacion de servicios a los usuarios. Asi mismo se
realizo el levantamiento del acta circunstanciada, ademas de brindar atencion y asesoria a los
usuarios respecto a la prestacion de los servicios de cada una de las oficinas revisadas, tomando
nota de sus comentarios y observaciones relativas al funcionamiento de las oficinas
gubernamentales y el desempefio de las personas servidoras publicas. De igual forma, se
recopil6 informacion para la elaboracién del informe de resultados y de los comentarios de los
usuarios respecto a trato y atencion que les brindan las personas servidoras publicas.
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